
メールの受信設定によっては医院からお送りしたメールが
受信トレイに格納されず他のフォルダに入ってしまうことが
あります。

メールが届いていないようでしたら以下の設定をご確認く
ださい。

１． 「迷惑メール」フォルダを開いて医院からの
メールが届いていないかチェックします。

メールが入っていた場合は以下の操作を
行ってください。
（操作はhttps://mail.google.com/からログインして
行うようお願いいたします。）

医院から届いたメールを
クリックして開きます。

メールを開き「迷惑メールを
解除」を選択します。

これでメールは受信トレイへ
移り、以後受信するメールも
受信トレイへ格納されます。

ご確認、よろしくお願いいたします。


